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Hazirend

Célunk, hogy biztositsuk az On kellemes pihenését és elkeriiljiik az esetleges félreértéseket,
ezért szeretnénk, ha megismerkedne hazirendiinkkel!

A foglalasnal feltételezhetd, hogy On ismeri, és elfogadja ezt a hazirendet, valamint, hogy az
betartasra keriil. Az alabbiakban olvashatjak a fontosabb kritériumokat:

A vendéghdzunkat maganszallas keretein beliil miikodtetjiik.
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Erkezéskor a vendég koteles a szalldsadonak atadni adatfelvétel miatt a személyes
dokumentumait (itlevél vagy személyi igazolvany, lakcimkartya), és a helyszinen
fizetend6 Osszeget. Vendégeink a szobdkat csak a teljes részvételi dij kifizetése utan
foglalhatjak el!

A teljes részvételi dij alatt az eldre lefoglalt napokat értjlik, abban az esetben ha gy
dontenek, az itt tartozkodast elébb szakitjadk meg, nem all modunkban a pénzt
visszafizetni.

A szallas az érkezés napjan 14.00 és 20.00 kozott lehet elfoglalni. Ha késobb érkezne,
késésérdl kérjiik, telefonon tajékoztasson minket! Ha ezt elmulasztja, megeshet, hogy
nem tudjuk fogadni.

A tavozas napjan 10.00-ig kell elhagyni a szallashelyet, ellenkezd esetben felarat
szamolunk fel. Felar dija: 6ranként 5.000Ft/lakdegység.

Vendégeink érkezéskor szoba ¢és kapu kulcsot is kapnak, hogy szabadon
kozlekedhessenek. A tavozas napjan kérjiik, a kulcsot a szallasadonak személyesen
atadni a szallast elhagyas el6tt bemutatni.

Vendéghazunk csaladi vallalkozas forméajaban miikodik. Munkaiddnk valtozatos
(vendégeink érkezési €s tdvozasi idejéhez igazitjuk), de igény esetén rendelkezésre
allunk egyéb iddszakokban is.

A szallashelyen latogatokat kizardlag a szallasadd engedélyével, nappal lehet fogadni.
A csendrendeletre és a tobbi vendégiinkre valé tekintettel kérjiik, mindenféle zajos
tevékenységet legyenek szivesek melldzni! Tovabba kérjiik, hogy ¢jszakai illetve
hajnali hazaérkezéskor csendben kozlekedjenek az épiiletben!

Csend rendelet értelmében 22:00 — 08:00 kozott tilos a hangoskodas €s barminemi
zajterhelés, a lakok és szomszédok nyugalméanak barminemii megzavarasa.
Szobainkban, apartmanban dohdnyozni tilos, csak az udvaron megengedett. (Minden
alternativ dohadnytermékre is vonatkozik!) A csikkeket kérjiik, az erre a célra
fenntartott hamutartokba sziveskedjenek eldobni!

Allatokat, hazi kedvenceket tilos a szallashelyre behozni!

. Tilos bejelentés, eldzetes egyeztetés nélkiil kiilsés személyeket hivni vagy fogadni a

szallashelyen!

A szobdkban hagyott személyes targyakért felelésséget nem vallalunk!

Kérjiik, hogy figyeljenek a rendre, 6vjak a haz berendezését, és azokat ne vigyék ki a
szobabol €s az épiiletbdl (pl: torolkozo, kisparna, takaro, székek, asztalok, stb.)!

A szobak elhagyasakor, kérjiik zarjak el a vizet, villanyt, csukjak be az ablakot,
tetotéri ablakokat €s zarjak be a lakotér (szoba) és bejarati, valamint terasz ajtot is!

A szobakba tilos bevinni barmiféle gyulékony anyagot, eszkozt!

A szallas teriiletén okozott kart a karokozo, vagy annak térvényes képviseldje koteles
megtériteni.

Hazirend online is elérhet6 a www.seasonhaz.hu/hazirend -oldalunkon.
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17. Kérjiik vendégeinket, hogy a szobakban ne étkezzenek! Ftkezésre hasznéljak a
teakonyhat, étkezOhelyeket, loggiat, erkélyeket melyet kérjiik, tartsanak tisztan!

18. Vendéghazunkban szelektiven gyljtjiik a hulladékot! Kérjiik, a miianyagot,
aluminiumot és papirt az e célra kihelyezett kukékba helyezzék.

19. Fenntartjuk a jogot a vendégkoriink megvalogatasara. Ittas allapotu, agressziv hajlamu
vendégeket nem fogadunk!

20. A tulajdonos jogéaban all lemondani a szallast, ha a vendég nem tartja be a hazirendet.

21. A hézirend megsértése esetén, a szallas lemondasra keriilhet. Ebben az esetben a
vendégnek nem all médunkban visszatizetni az esetlegesen fennmarad6 napokat.

22. A szallas igénybevételével magatol értetddik, hogy a vendég elolvasta, megértette és
elfogadta a hazirendben foglaltakat.

23. Szolgaltatasaink kérhetdk az lizemeltet6tol: etetdszeék, babakad, we-sziikitd, vasald,
hajszaritod

24. Hosszabb tartdzkodas esetén hetente dgynemiicsere €s takaritas biztositott.

A szallasado (tulajdonos) jogaban all lemondani a szallast, ha a vendég nem tartja be a
hazirendet és ha megbontja a rendet és a haz nyugalmat (békét). A szallas tulajdonos altal
torténd felmondasa esetén — a hazirend megsértése miatt — a vendégnek nem fizetddik vissza
semmi nemi foglalasi és egyéb megallapodas szerinti 6sszeg sem, 1ényegteleniil a lerdvidiilt
tartozkodasi iddszakra.

A szallashely igénybevétele el6tt magatol értetddik, hogy a vendég elolvasta, megértette és
elfogadta a hdzirendben és az adatvédelmi tdjékoztatdban és az altalanos szerzédésben
foglaltakat.

A hazi rend altal nem szabalyozott kérdésekben a Ptk. vonatkozé jogszabalyai az iranyadok.
Vitas kérdésekben a felek a Keszthelyi Varosi Birosag kizarolagos illetékességét kotik ki.

Minden egyéb reklamaciot akkor vesziink figyelembe, ha azok a tartézkodas ideje alatt
vannak jelezve. Utdlagos (kijelentkezés €s / vagy tavozas utani) reklamaciot nem fogadunk el.

Kérjiik, hogy javaslataival, kérdéseivel forduljon a szallashely vezetdjéhez vagy a szallashely
munkatarsaihoz.

Legyen igényes kornyezetére!

Ugyeljen a rendre a tisztasagra és 6vja a Season vendéghaz allagat, hogy a szallashely
masok szamara is élvezhetoé és minéségi maradhasson!

Amennyiben elégedettek a szallas szolgaltatasaival, kérjiik irjanak véleményt online
feliileteinken. Ugyanakkor barmilyen panaszt is figyelembe vesziink, és megoldunk,
munkaid6 beosztasunk ideje alatt: 08.00-t61 20.00-1g.

Kellemes kikapcsolddast és jo pihenést kivanunk!

0-24 Telefonos elérhetdséglink:
+36 30 287 0516
+36 30 342 7080

Cseh Robert
szallasado (tulajdonos)

Hazirend online is elérheté a www.seasonhaz.hu/hazirend -oldalunkon.




